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SO TAI KHOAN NGAN HANG CO PHAI DIF LIEU CA NHAN NHAY CAM KHONG?

Dw&i tac déng clia chuyén ddi sé va sy bung nd ctia cdng nghé tai chinh (Fintech), nhu
cau s dung s tai khoan ngan hang (“STKNH”) ngay cang tré nén phd bién trong nhiéu
hoat dong thiét yéu nhw chi trd lwong, thanh toan héa don, thwong mai dién t& va cac
giao dich tai chinh ca nhan khac... Tuy nhién, trong qua trinh nghién ctu va tuan thd
Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé Bao vé di¥ liéu ca nhan, nhiéu doanh nghiép phan van
khong biét s6 tai khoan ngan hang clia ngwdi lao dong 1a dir liéu ca nhan co ban hay
nhay cadm? Pay |a yéu t6 quan trong dé xac dinh doanh nghiép c6 phai chi dinh riéng
mot b phan cé chirc nang bao vé di¥ liéu ca nhan nhay cam hay khéng? Hay cung tim
hiéu cau tra I&i théng qua bai viét sau.

I- DI LIEU CA NHAN CO BAN VA D LIEU CA NHAN NHAY CAM
1) D@ liéu ca nhan la gi?

Theo Khoan 1, Diéu 2, Nghi dinh 13/2023/ND-CP, di¥ liéu ca nhan la théng tin dudi
dang ky hiéu, chi¥ viét, chir s, hinh anh, am thanh hodc dang twong tw trén moi
trwdng dién t& gan lién véi mot con ngwdi cu thé hodc gitip xac dinh mét con
ngwoi cu thé.

Ngoai ra, Khoan 2, Biéu 2, Nghj dinh 13/2023/ND-CP ciing da |am rd dinh nghia nhw
thé nao 1a thong tin gilp xac dinh mét con nguwdi cu thé. D6 la cac “théng tin hinh
thanh ttr hoat dong cia céa nhdn ma khi két hop véi cdc di liéu, théng tin Iwu trie
khdc c6 thé xac dinh mét con nguoi cu thé”.

Dir liéu ca nhan duoc chia thanh 2 loai chinh, bao gém di liéu ca nhan co’ ban va

2) Dir liéu ca nhan co ban la gi?

Khoan 3, Diéu 2, Nghi dinh 13/2023/ND-CP da liét ké nhirng loai di¥ liéu ca nhan
dwoc coi la co ban nhw ho va tén, ngay, thang, ndm sinh, gidi tinh, sb dién thoai, sb
chirng minh nhan dan, sé dinh danh ca nhan, sb ho chiéu, sb gidy phép lai xe, ...
Déng théi quy dinh mé rang “cac théng tin khéc gan lién véi mot con ngudi cu thé
hodc giup xac dinh mdt con nguoi cu thé khong thude quy dinh tai khodn 4 Diéu nay”
thi dwoc coi la div liéu ca nhan co ban. Hay néi cach khac, néu khong phai dir liéu ca
nhan nhay cam thi sé dwoc coi la di¥ liéu ca nhan co ban.

3) Dir liéu ca nhan nhay cam la gi?

Theo Khoan 4, Biéu 2, Nghi dinh 13/2023/ND-CP, di¥ liéu ca nhan nhay cam la di
liéu ca nhan gén lién véi quyén riéng tw clia ca nhan ma khi bi xam pham sé gay anh
hwéng truc tiép téi quyén va loi ich hop phap ctia ca nhan. Vi du: Thong tin vé strc
khde va doi tw, lich sir t6i pham, théng tin vé& d&c diém sinh hoc riéng ctia ca nhan,...
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II- SO TAl KHOAN NGAN HANG CO PHAI DU LIEU CA NHAN NHAY CAM KHONG?

1)

2)

S6 tai khoan ngan hang c6 phai la di¥ liéu ca nhan khéng?

Théng thuwéng, STKNH 1a mét chudi ky tw chira khodng 6 - 15 ky tw (c6 thé bao gdm
chi¥ s6 hodc chi s6 va chir cai) dwoc ngan hang cung cap cho khach hang khi mé
tai khoan. Tuy thudc vao mdi ngan hang ma quy tac d&t STKNH sé khac nhau, c6
thé theo sé hiéu cuia chi nhanh cép thé hay cac ma kiém soéat clia ngan hang,... dé
phan biét tai khoan nay véi cac tai khodn khac. Nhw vay vé ban chat, STKNH Ia 1
cach dé ngan hang ma héa di liéu ca nhan cla khach hang cho muc dich quan ly,
phan biét khach hang nay v&i khach hang khac.

Trén thuc t&, khi mot ca nhan cung cdp STKNH ctia minh dé nhan tién chuyén
khodn, STKNH chi déng vai trd nhw mét “dia chi nhan tién” ma khéng tiét 16 qua
nhiéu thong tin chi tiét vé cha tai khoan. Trong trwdng hop thwc hién giao dich qua
cac (rng dung ngan hang hoac mobile banking, hé thdng sé hién thi thém ho va tén
cht tai khodn bén canh STKNH nhdm gitp ngwdi chuyén khodn dé dang xac minh
tinh chinh danh ctia “dia chi nhan tién” trwéc khi thwe hién giao dich.

C6 thé thay, khi dwoc nhap vao hé thdng dién t&r clia ngan hang, STKNH sé két hop
v&i div liéu, thong tin dwoc lwu trir dé xac dinh dwoc chi tai khoan nhan tién. Két
hop v&i dinh nghia vé di¥ liéu ca nhan va théng tin giup xac dinh mét con ngudi cu
thé, STKNH dworc coi la di¥ liéu ca nhan.

S6 tai khoan ngan hang c6 phai la div liéu ca nhan nhay cam khéng?

Theo Diém h, Khoan 4, Diéu 2, Nghi dinh 13/2023/ND-CP, théng tin khach hang
cua té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai, té chirc cung (rng
dich vu trung gian thanh toan, cac té chirc dwoc phép khac (goi chung la “théng
tin khach hang”) dwoc coi la

Trwoe khi Nghi dinh 13/2023/ND-CP c6 hiéu lwc, Nghi dinh 117/2018/ND-CP da c6
quy dinh vé bao mat théng tin khach hang trong linh virc ngan hang. Theo do, cac td
chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, té chirc cung tng dich vu trung
gian thanh toan va céac td chirc dwgc phép khac cé trach nhiém bao mat théng tin
khach hang, bao gobm théng tin dinh danh khach hang va théng tin tai khoan.
Cu thé, theo Khoan 1, Diéu 3 Nghi dinh 117/2018/ND-CP, théng tin tai khoan khong
chi bao gdm STKNH ma con bao gébm sbé dw, giao dich tai chinh va théng tin dinh
danh cta khach hang nhu: ho tén, mau chir ky, dia chi, qudc tich... Diéu nay cho
thay thong tin tai khoan khéng phai la mét di liéu don 18 ma né phai la mot tap hop
d¥ liéu c6 tinh hé thdng. Chi khi c6 day du cac trwong di liéu thanh phan thi théng
tin tai khoan méi cé thé gitp xac dinh danh tinh ciia moét ca nhan cu thé.

Nhw vay, trong truéng hop doanh nghiép chi dwoc cung cdp STKNH clia ngudi lao
dong thi doanh nghiép ciing khong thé biét dwoc cac thong tin tai chinh chi tiét, s6
dw tai khoan, sao ké giao dich,... clia ngudi lao déng. Hay néi cach khac, déi véi
doanh nghiép, STKNH cla nguoi lao dong khéng phai la di¥ liéu ca nhdn nhay cam.
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Chi khi doanh nghiép yéu cau ngudi lao dong phai cung cap day du cac truwong
thong tin, dir liéu vé sé dw tai khoan, giao dich tai chinh, théng tin tién givi, tai san
gWi,... thi mé&i b coi la hoat ddng xt& ly di¥ liéu ca nhan nhay cam.

Vay sé tai khoan ngan hang dwoc xép vao loai dir liéu ca nhan gi?

Tw céc phan tich néu trén, cé thé khang dinh di véi doanh nghiép thi STKNH khong
phai la di¥ liéu ca nhan nhay cam. Tuy nhién, khi xét phan loai di¥ liéu ca nhan co
ban theo Khoan 3 Diéu 2 Nghi dinh 13/2023/ND-CP thi STKNH ciing chi c6 thé mién
cwdng duwoc xép vao loai “céc thong tin khac gan lién véi mot con nguoi cu thé hodc
gitp xéc dinh mdt con nguoi cu thé khéng thube quy dinh tai khoén 4 Piéu nay’. Do
do, khi nghién ctru quy dinh va tuan tha Nghi dinh 13/2020/ND-CP, doanh nghiép
can lwu y phan loai chinh xac va khéng yéu cau nguwdi lao ddng cung cép cac théng
tin nhay cdm nhuw tién guvi, tai san gtvi, giao dich, ...

lll- KET LUAN

Nhuw vay, dbi véi doanh nghiép, STKNH khéng phai 1a di¥ liéu ca nhan nhay cadm. Do
do, khi cac doanh nghiép thwc hién chi trd lwong cho ngui lao déng bang hinh thirc
chuyén khoan ma khong thu thap, lwu trir va xt ly thém thong tin chi tiét khac cta
nguwoi lao ddng thi khéng phai tuan tha quy dinh vé x& ly di¥ liéu ca nhan nhay cam.

Duéi géc dd ngudi lao ddng, can lwu y rang da tirng ¢ nhiéu vu viéc ké gian st
dung phwong thirc “chuyén khodn nham” tién vao mét tai khoan. Sau d, thay vi dé
nghi nan nhan hoan tién vé tai khoan géc, chung lai cung cap mét sé tai khoan khac
— thwe chét 1a tai khoan do chung kiém soat. Néu nan nhan khéng canh giac, 1am
theo hwéng dan thi sé chuyén tién cho ké gian ma khong thé 13y lai dwoc. Do do,
mdi nguwdi dung can lwu y bdo vé sé tai khoan ca nhan dé tranh céc rii ro lién quan
bang mét sb bién phap nhuw:

e Thuwong xuyén cap nhat cac chinh sach bao mat cia cac rng dung thanh
toan nhw: rng dung ngan hang, cac vi dién t...

e Kiém tra dinh ky théng bao giao dich dé phat hién kip thdi cac giao dich bat
thwong.

e Nam rd quyén va nghia vu ctia minh v&i tw cach 1a chd thé di liéu, chi cung
cap di¥ liéu ca nhan cho cac don vi/doanh nghiép/té chirc da dap ing yéu
cau tuan thi quy dinh cia phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan.

e Khong chia s& STKNH cong khai trén mang xa hoi b&i viéc nay cé thé tao co
héi cho ké gian lgi dung, két hop voi cac théng tin dwoc cdng khai khac dé
xay dung hd so ngudi dung nhadm thwe hién cac hanh vi lra dao.
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AUTHOR(S) ABOUT ASIA LEGAL:
Asia Legal is one of the reputable business
HOANG KHAC VINH law firms in Vietnam. At Asia Legal, our
Legal Assistant commitment lies not only in providing
E: vinh.hoang@asialegal.vn conventional legal services but also in
delivering tailored legal solutions that align
DOAN HUYEN MY with the business requirements of our
Legal Intern clients. Our approach is founded upon an

in-depth comprehension of Vietnamese
legislation and a thorough understanding
of the unique commercial landscape each
client operates within.

To ensure the provision of high-quality
service to our clients, we focus our
endeavors exclusively on catering
developing deeply to the service segments
as follow:

» Mergers & Acquisitions
* Dispute Resolution

CONTACT: * Foreign Investment

* International Trade
Telephone: * Energy & Natural Resources
(+84) 24 2269 3399 * Real Estate & Construction

* Labor & Employment
Hotline: * Data Privacy
(+84) 84 400 8484 * Intellectual Property
Email:

info@asialegal.vn

Website:
www.asialegal.vn

Headquarter (Hanoi)
15th Floor, HT Building, No. 80 Duy Tan,
Cau Giay District, Hanoi, Vietnam. SCAN QR CODE

TO JOIN US
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